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Politika kvaliteta i bezbednosti informacija

Networking team doo je posvecen sprovodenju i poboljSavanju sistema menadimenta kvalitetom i
sistema menadZimenta bezbedno$éu informacija u skladu sa zahtevima zakona i propisa, a prema
principima i zahtevima standarda I1SO 9001:2015 i ISO/IEC 27001:2013 sto obuhvata:

Posveéenost zadovoljenju primenljivih zahteva koji su u vezi sa kvalitetom i bezbednos¢u informacija;
Neprestano unapredenje kvaliteta svojih usluga kako bi smo obezbedili ispunjavanjnje zahteva i
ocekivanja nasih korisnika;

Ostvarivanje liderske uloge rukovodstva;

e Stalna modernizacija opreme, usavrSavanje i obrazovanje svih zaposlenih radi unapredenja kvaliteta

znanja, sposobnosti, kompetencija i vestina, kao savetovanje nasih klijenata;

Kontinualnu edukaciju zaposlenih i zainteresovanih strana o primenjivanju mera u cilju bezbednosti
informacija u organizaciji;

Aktivno ucesSc¢e zaposlenih u planiranju, sprovodenju i vrednovanju svih aktivnosti u procesu
projektovanija;

Sticanje poverenja i ugleda kod klijenata i svih zainteresovanih strana;

Utvrdivanje i upravljanje procesima koji doprinose zadovoljstvu klijenata;

Odlucivanje na osnovu prikupljenih i analiziranih podataka koji se odnose na nase usluge;

Razvijanje partnerskih odnosa sa korisnicima, isporuciocima i zainteresovanim stranama;

Zastita informacija od neovlaséenog pristupa;

Zastita integriteta informacija od neovlas¢ene izmene;

Osiguranje poverljivosti informacija;

Osiguranje da informacije nece biti otkivene neovlas¢enim osobama;

Planiranje i primenjivanje mera za bavljenje rizicima i prilikama radi poveéanja efektivnosti sistema
menadZmenta kvalitetom i poboljSanja usluga projektovanja i razvoja softvera, kao i procena i
upravljanje rizicima po bezbednost informacija i informacionih resursa;

Ispunjavanje zakona i propisa primenljivih na poslovanje Networking team doo;

Ostvarivanje definisanih ciljeva kvaliteta i bezbednosti informacija;

Uspostavljanje, primenjivanje i stalno poboljSavanje efektivnosti sistema menadimenta
kvalitetom i sistema menadZmenta bezbednos$c¢u informacija;
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